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Definicje:
llekro¢ w dalszej cze$ci Informacja do postepowania jest mowa o:

»Postepowaniu” — nalezy przez to rozumie¢ przedmiotowe postepowanie o udzielenie niniejszego Zamdwienia.
»Ustawie” — nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity:
Dz.U. z 2017 r. poz. 1579).

»~Wykonawcy” — nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczna, osobe prawng albo jednostke organizacyjng nieposiadajaca
osobowosci prawnej, ktora ubiega sie o udzielenie Zaméwienia, ztozyta wniosek, oferte lub zawarta umowe w sprawie
Zamowienia.

~Zamawiajacym” - nalezy przez to rozumie¢ Spotke Energa-Obrét S.A. z siedzibg w Gdansku (80-309)
przy Al. Grunwaldzkiej 472.

~Zamoéwieniu” — nalezy przez to rozumie¢ zamdwienie publiczne, ktérego przedmiot zostat okre$lony w Rozdziale Il

Informaciji do postepowania

INFORMACJE O ZAMAWIAJACYM

Nazwa Zamawiajacego:

Energa Obrét S.A.

Al. Grunwaldzka 472, 80-309 Gdansk
Telefon: +48 58 740 28 00

Faks: +48 58 740 28 01

Adres internetowy {URL}: www.energa.pl

Adres do korespondencii:

Energa Obroét S.A.

Biuro Zakupdw Operacyjnych ELOG
Al. Grunwaldzka 472, 80-309 Gdansk
Telefon: +48 58 740 28 00

Faks: +48 58 740 28 01

TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Postepowanie prowadzone jest w trybie przetargu ograniczonego na podstawie art. 134 ust. 1 Ustawy.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia jest realizacja telefonicznej kampanii sprzedazowej w 2019 roku w przedmiocie lojalizaci
klientow Zamawiajgcego na podstawie dostarczonej bazy danych klientéw (konsumentdw) przez okres 12 miesiecy.
W ramach Zamowienia, Zamawiajacy przekaze Wykonawcy wyselekcjonowane, teleadresowe bazy danych klientow
Zamawiajgcego spetniajacych kryteria kampanii. Baza klientéw przekazywana bedzie w trybie miesiecznym w formacie
uprzednio uzgodnionym przez strony. Swiadczenie ustug objetych przedmiotowym Zaméwieniem powinno obejmowaé

realizacje co najmniej nastepujacych dziatan:
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e  zapewnienie nalezytej obsady pracownikéw niezbednej do wykonania zleconych ustug (zespdt sprzedazowy wraz
z zespotem nadzorujgcym),

e rekrutacja, badania pracownicze, szkolenie BHP oraz wszystkie aspekty formalno-prawne pracodawcy,

e  zapewnienie tacza umozliwiajacego najwyzszg jakos¢ prowadzonych rozméw.

Zakres zleconych prac bedzie dotyczyt przeprowadzenia na podstawie przekazanych przez Energa Obrét S.A. baz

danych, telefonicznej kampanii sprzedazowej polegajacej na $wiadczeniu czynnosci dazacych do lojalizacji klienta

indywidualnego (konsumenta) wraz z czynnosciami back office, polegajacymi na zaraportowaniu zrealizowanej sprzedazy

w systemach Zleceniobiorcy,

e  obstuga potaczen wychodzacych i sprzedaz produktéw Zamawiajacego,

e  obstuga potaczen wychodzacych i potwierdzanie woli zawarcia umowy przez klienta,

o  ofertowanie klientéw produktami energetycznymi i/ lub okotoenergetycznymi,

e  zapewnienie wysokich standardéw jakoSciowych obstugiwanych potaczen,

e  praca od poniedziatku do pigtku w godzinach 09:00-20:00, w sobote od 10:00-18:00.

e  obstuga ruchu bedzie odbywata si¢ na systemie Wykonawcy,

o ilos¢ kontaktéw wychodzacych sprzedazowych: okoto 670 000 rekordéw do procesu gtéwnego (maksymalnie do
800 000 rekordow uwzgledniajac okoto 20 % prawo opcji) w okresie 12 miesiecy na czas trwania kampanii zgodnie
z ustalonym harmonogramem.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do rozszerzenia (tj. zwiekszenia bazy rekordéw) Zamowienia opisanego powyzej
w trakcie trwania umowy do 800 000 rekordéw. Zamawiajacy moze skorzystac z prawa opcji wielokrotnie w trakcie trwania

umowy, jednakze w granicach ww. limitu._Poza wyze] wskazanym, prawo opcji moze byé przez Zamawiajacego

zrealizowane do wysokosci 20% wartosci zamowienia podstawowego w przypadku zwiekszenia i rozszerzenia oferty

sprzedazowej przez Zamawiajacego lub wprowadzenia nowego produktu do sprzedazy, w sposéb majacy wptyw na

realizacje zamdwienia podstawowego, jednak w zakresie oferty sprzedazowej nieobjetej zamdéwieniem podstawowym z

zatozeniem, ze jako opcja beda domoéwione ustugi call center.

3. Numer kodu CPV przedmiotu Zamédwienia:
— 79512000 - Centrum obstugi klienta
— 79342000 - Ustugi marketingowe
— 79342100 - Ustugi marketingu bezposredniego
— 79342200 - Ustugi w zakresie promocji

4. Zamawiajacy informuje, ze petna Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamdwienia zostanie przekazana tym Wykonawcom,
ktdrzy zostang zakwalifikowani do drugiego etapu postepowania i zlozg os$wiadczenie o zachowaniu
w poufnosci danych dotyczacych Zamawiajacego uzyskanych w toku przedmiotowego postepowania. Wzdr ww.

o$wiadczenia zostanie przekazany Wykonawcom przed zaproszeniem do sktadania ofert.

IV. INFORMACJE O OFERTACH CZESCIOWYCH

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

V. INFORMACJE O OFERTACH WARIANTOWYCH

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.
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VI

TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Zamowienie bedzie realizowane przez okres 12 miesiecy.

VI. INFORMACJA O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI
ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN | DOKUMENTOW

1. W Postepowaniu o udzielenie Zamowienia o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy
i Wykonawcy przekazujg pisemnie.

2. Komunikacja pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami odbywa sie za posrednictwem operatora pocztowego
w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe (Dz.U. z 2017 r. poz. 1481, dalej jako ,ustawa Prawo
pocztowe”), osobiscie, za posrednictwem postanca, faksu lub przy uzyciu $rodkéw komunikacji elektronicznej w
rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. z 2017 r. poz. 1219; dalej jako
,ustawa o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng’).

3. Zamawiajacy w celu usprawnienia porozumiewania sig, dopuszcza, aby o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz
informacje Zamawiajacy i Wykonawcy przekazywali za posrednictwem faksu lub przy uzyciu srodkéw komunikacii
elektronicznej, w rozumieniu ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng, pod warunkiem, Ze ich tres¢ zostanie
dostarczona przed uptywem terminu do adresata.

4. Jezeli Zamawiajacy lub Wykonawca przekazujg o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje za posrednictwem
faksu lub przy uzyciu $rodkdw komunikaciji elektronicznej, w rozumieniu ustawy o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna,
kazda ze stron na zadanie drugiej niezwtocznie potwierdza fakt ich otrzymania.

5. Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy i Wykonawcy przekazuja:

a) pisemnie na ponizszy adres:
Energa Obrét S.A.
Biuro Zakupdw Operacyjnych ELOG
Al. Grunwaldzka 472, 80-309 Gdarisk
Olivia Gate, IVp. p.432 (KANCELARIA)
z dopiskiem:
,Realizacja telefonicznej kampanii lojalizacji konsumentow ENERGA-OBROT SA” - Znak postepowania:
ZP/04/EOB-DZ0/2018”
b) za po$rednictwem faksu na numer: +48 58 740 28 01
€) na adres poczty elektronicznej: anna.osiecka@energa.pl
Uwaga:

Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje przekazane za posrednictwem faksu lub na adres poczty elektronicznej

uwaza si¢ za ztozone w terminie, jezeli ich tre$¢ dotarta do adresata przed uptywem terminu i zostata niezwlocznie

potwierdzona pisemnie.

Zamawiajacy zastrzega, ze w przypadku o$wiadczen, wnioskéw, zawiadomien oraz informacji przekazywanych za

posrednictwem faksu lub na adres poczty elektronicznej, uzna je za ztozone w terminie pod warunkiem, iz poczatek

nieprzerwanej transmisji (przesytania) omawianych dokumentow nastapi przed uptywem terminu.
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Vil

WSKAZANIE 0SOB UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI

Osoby uprawnione do porozumiewania si¢ z Wykonawcami:

Pani Anna Osiecka

telefon: +48 58 771 89 12

faks:  +48 58 740 28 01

e-mail; anna.osiecka@energa.pl

Godziny do kontaktéw: od poniedziatku do pigtku w godz. 08:00 — 15:00.

IX.

OPIS WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU

O udzielenie Zamdwienia moga ubiegac sie¢ Wykonawcy, ktorzy:

1.
2.

Nie podlegaja wykluczeniu z Postepowania o udzielenie Zaméwienia na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 13) - pkt 23) Ustawy.
W okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania wnioskdw, a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest
krétszy — w tym okresie, zrealizowali lub realizujg minimum dwa zamdwienia (ustugi), kazde polegajace na realizacji
telefonicznej kampanii sprzedazowej na podstawie bazy zamawiajgcego obejmujgcej minimum 50 000 rekordéw
miesiecznie o wartosci nie mniejszej niz 100 000 PLN netto miesigcznie.

W przypadku ustug, ktére sg w trakcie realizacji, Wykonawca musi wykazaé, ze do chwili sktadania wnioskéw wartos¢
dotychczas zrealizowanego zamdwienia wyniosta nie mniej niz 100 000 PLN netto miesiecznie oraz trwata co najmniej
trzy miesigce i obejmowata minimum 50 000 rekordéw miesiecznie.

Posiadajg aktualne i optacone ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalno$ci
zwigzanej z przedmiotem Zamdwienia na sume ubezpieczenia w wysokosci co najmniej 500 000 PLN (stownie: piecset
tysiecy ztotych 00/100).

Potwierdza posiadanie srodkdw finansowych lub zdolno$ci kredytowej w kwocie nie mniejszej niz 500 000 PLN (stownie:

piecset tysiecy ztotych 00/100).

Uwaga:

Ocena spetniania warunkéw wymaganych od Wykonawcéw zostanie dokonana wedtug formuty ,0 — 17, tj. ,spetnia” — ,nie

spetia” na podstawie o$wiadczen zawartych w jednolitym europejskim dokumencie zaméwienia (Zatacznik nr 1 do Wniosku)

dofgczonym do wniosku w przedmiotowym Postepowaniu.

W przypadku Wykonawcéw wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie Zaméwienia warunek opisany w ust. 1i 2 powyzej musi

spetnia¢ kazdy z Wykonawcdw odrebnie, natomiast warunek opisany w ust. 3-4 powyzej moze spetnia¢ tgcznie grupa

Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie Zamdwienia.

Wykonawca wykazujac spetnianie warunku, o ktérym mowa w ust. 2-4 powyZzej moze polegac na zasobach innych podmiotéw

na zasadach okre$lonych w art. 22a ust. 1 Ustawy.

Zamawiajacy bada czy wobec podmiotu, na zdolno$ciach ktérego polega Wykonawca nie zachodzg podstawy wykluczenia,

o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 13) - pkt 22) Ustawy.

X.

PODSTAWY WYKLUCZENIA, O KTORYCH MOWA W ART. 24 UST. 5 USTAWY

1.

Z Postepowania o udzielenie Zamowienia Zamawiajacy wykluczy Wykonawce na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1) — pkt 8)

Ustawy, tj.:
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w stosunku do ktérego otwarto likwidacje, w zatwierdzonym przez sad uktadzie w postepowaniu restrukturyzacyjnym
jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez likwidacje jego majatku lub sad zarzadzit likwidacji jego majatku w
trybie art. 332 ust. 1 ustawy z dnia 15 maja 2015 r. — Prawo restrukturyzacyjne (Dz. U. z 2015 r. poz. 978, 1259,
1513, 1830 i 1844 oraz z 2016 r. poz. 615) lub ktdrego upadto$¢ ogtoszono, z wyjatkiem wykonawcy, ktéry po
ogtoszeniu upadto$ci zawart uktad zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sadu, jezeli uktad nie przewiduje
zaspokojenia wierzycieli przez likwidacje majatku upadtego, chyba ze sad zarzadzit likwidacje jego majatku w trybie
art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. — Prawo upadto$ciowe (Dz. U. z 2015 r. poz. 233, 978, 1166, 1259 i
1844 oraz z 2016 r. poz. 615);

ktéry w sposob zawiniony powaznie naruszyt obowigzki zawodowe, co podwaza jego uczciwo$¢, w szczegolnosci
gdy Wykonawca w wyniku zamierzonego dziatania lub razacego niedbalstwa nie wykonat lub nienalezycie wykonat
zamdwienie, co Zamawiajacy jest w stanie wykazac¢ za pomocg stosownych srodkéw dowodowych;
jezeli Wykonawca lub osoby, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 14) Ustawy, uprawnione do reprezentowania
Wykonawcy pozostaja w relacjach okreslonych w art. 17 ust. 1 pkt 2) — 4) Ustawy z:

a) Zamawiajacym,

b)  osobami uprawnionymi do reprezentowania Zamawiajacego,

c) cztonkami komisji przetargowej,

d) osobami, ktére ztozyty oSwiadczenie, o ktorym mowa w art. 17 ust. 2a Ustawy,

chyba ze jest mozliwe zapewnienie bezstronnosci po stronie Zamawiajacego w inny sposob niz przez wykluczenie
Wykonawcy z udziatu w Postepowaniu;

ktory, z przyczyn lezacych po jego stronie, nie wykonat albo nienalezycie wykonat w istotnym stopniu weczesniejszg
umowe w sprawie zamowienia publicznego lub umowe koncesji, zawartg z zamawiajacym, o ktdrym mowa w art. 3
ust. 1 pkt 1-4 Ustawy, co doprowadzito do rozwigzania umowy lub zasgdzenia odszkodowania;

bedac osobg fizyczng, ktdérego prawomocnie skazano za wykroczenie przeciwko prawom pracownika lub
wykroczenie przeciwko $rodowisku, jezeli za jego popetnienie wymierzono kare aresztu, ograniczenia wolnosci lub
kare grzywny nie nizsza niz 3000 ztotych;
jezeli urzedujacego czionka jego organu zarzadzajacego lub nadzorczego, wspdinika spotki w spdice jawnej lub
partnerskiej albo komplementariusza w spétce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta Wykonawcy
prawomocnie skazano za wykroczenie, o ktorym mowa w pkt 5;
wobec ktérego wydano ostateczng decyzje administracyjng o naruszeniu obowigzkéw wynikajacych z przepisow
prawa pracy, prawa ochrony Srodowiska lub przepiséw o zabezpieczeniu spotecznym, jezeli wymierzono tq decyzjg
kare pieniezng nie nizsza niz 3000 ztotych;
ktory naruszyt obowigzki dotyczace pfatnosci podatkéw, optat lub skiadek na ubezpieczenia spoteczne lub
zdrowotne, co Zamawiajacy jest w stanie wykaza¢ za pomocq stosownych $rodkéw dowodowych, z wyjatkiem
przypadku, o ktorym mowa w art. 24 ust. 1 pkt 15 Ustawy, chyba ze Wykonawca dokonat ptatno$ci naleznych
podatkéw, optat lub sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart

wigzace porozumienie w sprawie sptaty tych naleznosci.
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Ocena czy Wykonawca nie podlega wykluczeniu z ww. powoddw zostanie dokonana na podstawie o$wiadczen zawartych

w jednolitym europejskim dokumencie zaméwienia (Zatgcznik nr 1 do Wniosku) dotgczonym do wniosku ztozonego

w przedmiotowym Postepowaniu.

W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie Zaméwienia brak podstaw wykluczenia, o ktérych mowa

powyzej musi spetia¢ kazdy z Wykonawcdw odrebnie.

Zamawiajacy bada czy wobec podmiotu, na zdolno$ciach ktérego polega Wykonawca nie zachodzg podstawy wykluczenia,

o ktorych mowa powyzej.

XI.  WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, POTWIERDZAJACYCH SPELNIANIE WARUNKOW UDZIALU W
POSTEPOWANIU ORAZ BRAK PODSTAW WYKLUCZENIA

1. Do wniosku nalezy dotgczy¢ aktualne na dzien sktadania wniosku wstepne o$wiadczenie potwierdzajace, ze Wykonawca

nie podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatlu w Postepowaniu. Rzeczone o$wiadczenie Wykonawca jest

zobowigzany ztozy¢ w formie jednolitego dokumentu (Zatacznik nr 1 do Wniosku).

Uwaga:

a)

W przypadku wniosku sktadanego przez Wykonawcdw wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie Zamowienia,
wymag ztozenia jednolitego dokumentu dotyczy kazdego z Wykonawcdw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie
Zaméwienia. Dokumenty te potwierdzajg spetnianie warunkéw udziatu w Postepowaniu oraz brak podstaw
wykluczenia w zakresie, w ktorym kazdy z Wykonawcdw wykazuje spetnianie warunkow udziatu w Postepowaniu
oraz brak podstaw wykluczenia.

Jezeli Wykonawca powoluje sie na zasoby innych podmiotéw na zasadach okre$lonych w art. 22a Ustawy,
w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia z udziatu w Postepowaniu oraz spetniania,
w zakresie w jakim Wykonawca powotuje si¢ na ich zasoby, warunkdw udziatu w Postepowaniu, sktada jednolite
dokumenty dotyczace tych podmiotéw.

Dokument JEDZ nalezy przesta¢ w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

Oswiadczenia podmiotow sktadajacych wniosek wspolnie oraz podmiotéw udostepniajacych potencijat sktadane

na formularzu JEDZ powinny mie¢ forme dokumentu elektronicznego, podpisanego kwalifikowanym podpisem

elektronicznym przez kazdego z nich.

Srodkiem komunikacji elektronicznei, stuzacym ztozeniu JEDZ przez wykonawce, jest poczta elektroniczna. JEDZ

nalezy przesta¢ na adres e-mail: anna.osiecka@energa.pl.

JEDZ nalezy sporzadzi¢ w_jednym z formatéw z katalogu formatéw wskazanych w zataczniku nr 2 do

Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w_sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci,

minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informaciji w postaci elektronicznej oraz minimalnych

wymagan dla systemow teleinformatycznych.

Wykonawca wypetnia JEDZ, tworzac dokument elektroniczny, przy wykorzystaniu narzedzia ESPD lub innych

dostepnych narzedzi lub oprogramowania.

Wypetniony JEDZ wykonawca podpisuje kwalifikowanym podpisem elekironicznym, a nastepnie szyfruje przy

pomocy dowolnego narzedzia, ktére wspiera format szyfrowania algorytmem AES-256, np. AES Crypt lub 7-Zip.

Wykonawca przesyta zamawiajacemu podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym i zaszyfrowany JEDZ

na wskazany adres poczty elektronicznej w taki sposob, aby dokument ten dotart do zamawiajacego przed
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uptywem terminu_sktadania wnioskow. W tresci przestanej wiadomosci nalezy wskaza¢ oznaczenie i nazwe

postepowania, ktérego JEDZ dotyczy oraz nazwe wykonawcy.

Wykonawca, przesytaiac JEDZ, zada potwierdzenia dostarczenia wiadomosci zawierajacej JEDZ.

Data przestania JEDZ bedzie potwierdzenie dostarczenia wiadomo$ci zawierajacej JEDZ z serwera pocztowego

Zamawiajaceqo.
Wykonawca zamieszcza hasto dostepu do zaszyfrowanego pliku JEDZ w treSci swojego wniosku

0 dopuszczenie do udziatu w postepowaniu sktadane w formie pisemnej. Tre$¢ wniosku moze zawiera¢, jesli to

niezbedne, réwniez inne informacje dla prawidtowego dostepu do dokumentu, w szczegdlnosci informacije

0 wykorzystanym programie szyfrujacym lub procedurze odszyfrowania danych zawartych w JEDZ.

W celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w Postepowaniu oraz braku podstaw wykluczenia Zamawiajacy wezwie

Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym, nie krétszym niz 10 dni, terminie

aktualnych na dzien ziozenia nastepujacych oswiadczen lub dokumentow potwierdzajacych  okolicznosci,

o ktérych mowa w Rozdziale IX i X Informacji do postepowania, tj.:

1)

Informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 13), pkt 14) i 21) Ustawy oraz,
odnos$nie skazania za wykroczenie na kare aresztu, na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 5) i 6) Ustawy, wystawiong nie
wczes$niej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania wnioskow.

ZaSwiadczenie wiasciwego naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajace, ze Wykonawca nie zalega
z optacaniem podatkow, wystawione nie wcze$niej niz 3 miesiace przed uptywem terminu sktadania wnioskdw, lub
inny dokument potwierdzajacy, ze Wykonawca zawart porozumienie z wiasciwym organem podatkowym w sprawie
sptat tych nalezno$ci wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczegdlno$ci uzyskat przewidziane prawem
zwolnienie, odroczenie lub roziozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji
wiasciwego organu.

ZaSwiadczenie wilasciwej terenowej jednostki organizacyjnej Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych lub Kasy
Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego albo inny dokument potwierdzajacy, ze Wykonawca nie zalega
z optacaniem skfadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, wystawiony nie wczesniej niz 3 miesiace przed
uptywem terminu sktadania wnioskéw, lub inny dokument potwierdzajacy, ze Wykonawca zawart porozumienie
z wiadciwym organem w sprawie sptat tych naleznodci wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami,
w szczegolnosci uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub
wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wtasciwego organu.

Odpis z wtasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnoSci gospodarczej, jezeli odrebne
przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia w oparciu
na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1) Ustawy.

Oswiadczenie Wykonawcy o braku wydania wobec niego prawomocnego wyroku sadu lub ostatecznej decyzji
administracyjnej o zaleganiu z uiszczaniem podatkow, optat lub sktadek na ubezpieczenia spoteczne
lub zdrowotne albo — w przypadku wydania takiego wyroku lub decyzji — dokumenty potwierdzajace dokonanie
pfatno$ci tych naleznosci wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami lub zawarcie wigzacego porozumienia
w sprawie splat tych naleznoéci (zgodnie z trescig Zatacznika nr 2 do Wniosku).

Oswiadczenie Wykonawcy o braku orzeczenia wobec niego tytutem Srodka zapobiegawczego zakazu ubiegania sie

0 zamdwienia publiczne (zgodnie z trescig Zatacznika nr 3 do Wniosku).
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Oswiadczenie Wykonawcy o braku wydania prawomocnego wyroku sadu skazujacego za wykroczenie na kare

ograniczenia wolnoéci lub grzywny na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 5) i 6) Ustawy (zgodnie z treécig Zatacznika nr 4

do Wniosku).

Oswiadczenie Wykonawcy o braku wydania wobec niego ostatecznej decyzji administracyjnej o naruszeniu

obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa pracy, prawa ochrony $rodowiska lub przepiséw o zabezpieczeniu

spotecznym na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 7) Ustawy (zgodnie z trescig Zatacznika nr 5 do Wniosku).

Oswiadczenie Wykonawcy o niezaleganiu z optacaniem podatkéw i optat lokalnych, o ktdrych mowa w ustawie

z dnia 12 stycznia 1991 r. o podatkach i optatach lokalnych (Dz. U. z 2016 r. poz. 716) (zgodnie z trescig Zatgcznika

nr 6 do Wniosku).

Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast

dokumentoéw, o ktérych mowa powyzej w ust. 2:

a) pkt 1) - sktada informacje z odpowiedniego rejestru albo, w przypadku braku takiego rejestru, inny rdwnowazny
dokument wydany przez wiasciwy organ sadowy lub administracyjny kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe

lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, ktérej dotyczy informacja albo dokument, w

zakresie okre$lonym w art. 24 ust. 1 pkt 13), 14) i 21) oraz ust. 5 pkt 5) i 6) Ustawy;

b) pkt 2) — pkt 4) — sktada dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktdrym Wykonawca ma siedzibe
lub miejsce zamieszkania, potwierdzajace odpowiednio, ze:

— nie zalega z opfacaniem podatkdw, opfat, sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne albo
ze zawart porozumienie z wtasciwym organem w sprawie sptat tych nalezno$ci wraz z ewentualnymi
odsetkami lub grzywnami, w szczeg6lnosci uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub
roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wiasciwego organu,

— nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadto$ci.

Dokumenty, o ktérych mowa w pkt 10) lit. a) i lit. b) tiret drugi, powinny by¢ wystawione nie wcze$niej niz
6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania wnioskéw. Dokument, o ktérym mowa w pkt 10) lit. b) tiret pierwszy,
powinien by¢ wystawiony nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem tego terminu.

Jezeli w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba,
ktorej dokument dotyczy, nie wydaje sie dokumentdw, o ktérych mowa w pkt 10) powyzej, zastepuje sie je
dokumentem zawierajacym odpowiednio o$wiadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo 0s6b uprawnionych
do jego reprezentacji, lub o$wiadczenie osoby, ktérej dokument miat dotyczyé, ztozone przed notariuszem lub przed
organem sgdowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego wiasciwym ze
wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania Wykonawcy lub miejsce zamieszkania tej osoby. Zapis pkt 11)
powyzej stosuje sie odpowiednio.

Wykonawca majacy siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w odniesieniu do osoby majacej miejsce
zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktdrej dotyczy dokument wskazany w pkt 1) powyzej,
sktada dokument, o ktdrym mowa w pkt 10) lit. a) powyzej, w zakresie okreSlonym w art. 24 ust. 1 pkt 14) i pkt 21)
oraz ust. 5 pkt 6) Ustawy. Jezeli w kraju, w ktorym miejsce zamieszkania ma osoba, ktorej dokument miat dotyczy¢,
nie wydaje sie takich dokumentéw, zastepuje sie go dokumentem zawierajgcym o$wiadczenie tej osoby ztozonym
przed notariuszem lub przed organem sadowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub
gospodarczego wiasciwym ze wzgledu na miejsce zamieszkania tej osoby. Zapis pkt 11) zdanie pierwsze powyze;
stosuje si¢ odpowiednio.
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14) Wykaz zamowien wykonanych, a w przypadku $wiadczen okresowych lub cigglych rowniez wykonywanych,
w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania wnioskéw, a jezeli okres prowadzenia dziatalnoSci
jest krétszy — w tym okresie, spetniajacych warunek okreslony w Rozdziale IX ust. 3 Informacji do postepowania
(zgodnie z trescig Zatacznika nr 8 do Wniosku).
przedmiot zamoéwienia, miesiecznawarto$¢ zaméwienia netto, miesieczna ilos¢ rekordéw w bazie, date wykonania,
tj. rozpoczecia (dd/mmirrrr) izakofczenia (dd/mm/rrrr) realizacji i podmioty, na rzecz ktorych ustugi zostaty wykonane
lub sg wykonywane.

Do kazdego zamowienia wymienionego w ww. wykazie, nalezy zataczy¢ dowody potwierdzajace, ze zamdwienia

te zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie tj.:

a) referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi byty wykonywane,
a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych sgq wykonywane,

b) jezelizuzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyska¢ dokumentow,
o ktérych mowa w lit. a) powyzej — oSwiadczenie Wykonawcy.

W przypadku $wiadczenn okresowych lub ciaglych nadal wykonywanych referencie badz inne dokumenty

potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wydane nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu

sktadania wnioskéw.

15) Informacja banku lub spétdzielczej kasy oszczednosciowo — kredytowej, potwierdzajaca wysoko$¢ posiadanych
$rodkow finansowych lub zdoInos¢ kredytowg Wykonawcy na kwote nie mniejszg niz 500 000 PLN wystawiona nie
wczesniej niz 1 miesiac przed uptywem terminu sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu
0 udzielenie zaméwienia.

16) Dokument potwierdzajacy, ze Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialno$ci cywilnej w zakresie prowadzone;j
dziatalno$ci zwigzanej z przedmiotem zamdwienia na sume ubezpieczenia nie mniejsza niz 500 000 PLN

3. Oswiadczenia, o ktérych mowa w niniejszej Informacji do postepowania, dotyczace Wykonawcy i innych podmiotéw, na
ktérych zdolnosciach lub sytuacji polega Wykonawca za zasadach okreSlonych w art. 22a Ustawy sktadane sg w
oryginale.

4, Dokumenty, o ktérych mowa w rozporzadzeniu Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajow
dokumentéw, jakich moze zada¢ zamawiajacy od wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zaméwienia (Dz. U. z 2016
r. poz. 1126; zwane dalej ,rozporzadzeniem”) zatgczone do wniosku (z wylaczeniem jednolitych dokumentéw,
o$wiadczen, o ktdrych mowa powyzej, petnomocnictw, pisemnego zobowigzania do udostepnienia zasobow, o ktérym
mowa w ust. 10 ponizej) muszg by¢ przedstawione w formie oryginatu lub kopii poswiadczonej za zgodnosé
z oryginatem przez Wykonawce.

5. Zamawiajacy zazada przedstawienia oryginatu lub notarialnie poswiadczonej kopii dokumentoéw, o ktdrych mowa
w rozporzadzeniu, innych niz o$wiadczenia, wylacznie wtedy, gdy ztozona kopia dokumentu jest nieczytelna lub bedzie
budzi¢ watpliwosci co do jej prawdziwosci.

6. Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym musza by¢ ztozone wraz z thumaczeniami na jezyk polski.

7. PoSwiadczenia za zgodno$¢ z oryginatem dokonuje odpowiednio Wykonawca, podmiot, na ktérego zdolno$ciach
lub sytuacji polega Wykonawca, Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie Zamdwienia albo podwykonawca,
w zakresie dokumentow, ktére kazdego z nich dotycza,

8. Poswiadczenie za zgodnos¢ z oryginatem nastepuje w formie pisemnej lub w formie elektroniczne;.
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Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkow udziatu w Postepowaniu, w stosownych sytuacjach oraz
w odniesieniu do konkretnego Zaméwienia, lub jego czesci, polegaé na zdolno$ciach zawodowych innych podmiotéw,
niezaleznie od charakteru prawnego taczacych go z nim stosunkéw prawnych.

Wykonawca, ktéry polega na zdolno$ciach lub sytuacji innych podmiotow, musi udowodni¢ Zamawiajacemu,
ze realizujac Zamdwienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotdw, w szczegdnosci przedstawiajac
zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobow na potrzeby realizacji Zaméwienia.
Wykonawca jest zobowigzany wykaza¢ Zamawiajacemu, iz ww. zobowigzanie zostato podpisane przez osobe
lub osoby uprawnione do reprezentaciji tego podmiotu.

W celu oceny, czy Wykonawca polegajac na zdolno$ciach lub sytuacji innych podmiotéw na zasadach okreslonych
w art. 22a Ustawy, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami w stopniu umozliwiajagcym nalezyte wykonanie
Zamobwienia oraz oceny, czy stosunek taczacy Wykonawce z tymi podmiotami gwarantuje rzeczywisty dostep do ich
zasobdw, Zamawiajacy zada w szczegdinosci okreslenia:

1)  zakresu dostepnych Wykonawcy zasobdw innego podmiotu,

N

) sposobu wykorzystania zasobow innego podmiotu przez Wykonawce, przy wykonywaniu Zamowienia,

3) zakresu i okresu udziatu innego podmiotu przy wykonywaniu Zaméwienia.

4)  czy podmiot, na zdolnoSciach ktérego Wykonawca polega w odniesieniu do warunkéw udziatu w Postepowaniu
dotyczacych dowiadczenia, zrealizuje ustugi, ktérych wskazane zdolno$ci dotycza,

(w zakresie pkt 1) — 4) powyzej co najmniej zgodnie z trescig Zatacznika nr 9 do Wniosku).

W odniesieniu do warunkdw dotyczacych doswiadczenia, Wykonawcy moga polegac na zdolnosciach innych podmiotow,
jesli podmioty te zrealizujg ustugi, do realizacji ktérych te zdolnoSci sg wymagane.

W przypadku sktadania wniosku przez Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie Zamdwienia, wymaog
zZtozenia dokumentdw, o ktdrych mowa powyzej ust. 2 pkt 1) — pkt 13) dotyczy kazdego z Wykonawcow.

Zamawiajacy zada od Wykonawcy, ktéry polega na zdolno$ciach lub sytuacji innych podmiotdw na zasadach
okreslonych w art. 22a Ustawy, przedstawienia w odniesieniu do tych podmiotéw dokumentéw wymienionych w ust. 2
pkt 1) — pkt 13) powyze;.

Z tresci zatgczonych dokumentéw i odwiadczen musi jednoznacznie wynikac, iz Wykonawca spetnia ww. warunki.

Wykonawca, w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej informaciji, o ktérej mowa w art. 86 ust. 5

Ustawy, przekazuje Zamawiajacemu _o$wiadczenie o przynaleznosci lub braku przynalezno$ci do tej samej grupy

kapitatowej, o ktérej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23) Ustawy (zgodnie z trescig Zatacznika nr 7 do Wniosku). Wraz ze

ztozeniem o$wiadczenia, Wykonawca moze przedstawi¢ dowody, Ze powigzania z innym Wykonawcg nie prowadzg do
zakt6cenia konkurencji w Postepowaniu o udzielenie Zaméwienia.

W przypadku, gdy Wykonawca dla potwierdzenia spetiania warunkow udziatu w Postepowaniu zataczy dokumenty
zawierajace kwoty wyrazone w walutach innych niz ztoty polski, Zamawiajacy przeliczy je na ztoty polski.
Do przeliczenia zostanie zastosowany $redni kurs walut NBP obowigzujacy w dniu publikacji ogtoszenia o Zaméwieniu
w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej. W przypadku braku publikacji kurséw walut NBP obowigzujacych w dniu, 0
ktérym mowa powyzej, zastosowanie ma kurs ostatnio ogtoszony przed ww. dniem zgodnie z trescig § 8 pkt 5 Uchwaly
Nr 51/2002 Zarzadu Narodowego Banku Polskiego z dnia 23 wrzesnia 2002 r. w sprawie sposobu wyliczania

i ogtaszania biezacych kurséw walut obcych (tekst jednolity (Dz. Urz. NBP z 2017 r. poz. 15).

XIL.

WYKLUCZENIE WYKONAWCY
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Zamawiajacy wykluczy z Postepowania Wykonawcow w przypadkach okreslonych w art. 24 ust. 1 pkt 13) — pkt 23) Ustawy

oraz w art. 24 ust. 5 pkt 1) — 8) Ustawy.

Xill.  OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA WNIOSKU O DOPUSZCZENIE DO UDZIALU W POSTEPOWANIU

1. Whniosek nalezy ztozy¢ na Formularzu ,Wniosek o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu”.

2. Whniosek winien by¢ sporzadzony, pod rygorem niewaznosci w formie pisemnej, w jezyku polskim, w formie zapewniajace;
petng czytelno$¢ jej tresci (np. w postaci wydruku komputerowego).

3. Wniosek musi by¢ podpisany zgodnie z zasadami reprezentacji Wykonawcy.

4. Jezeli wniosek w imieniu Wykonawcy sktada petnomocnik, do wniosku nalezy dotgczyé petnomocnictwo, o ile prawo do

10.

1.

podpisania wniosku nie wynika z innych dokumentéw ztozonych wraz z wnioskiem. Tre$¢ petnomocnictwa musi
jednoznacznie okresla¢ czynno$ci, do wykonywania ktdrych petnomocnik jest upowazniony.

Uznaje sie, ze petnomocnictwo do podpisania wniosku obejmuje petnomocnictwo do po$wiadczenia za zgodno$é¢
z oryginatem kopii dokumentéw zataczonych do wniosku.

Oswiadczenia, o ktérych mowa w rozporzadzeniu dotyczace Wykonawcy i innych podmiotéw, na ktérych zdolno$ciach
lub sytuacji polega Wykonawca na zasadach okreSlonych w art. 22a Ustawy oraz dotyczace podwykonawcéw,
petnomocnictwa ztozone wraz z wnioskiem, pisemne zobowigzanie do udostepnienia zasobéw, o ktérym mowa w
Rozdziale X! ust. 10 Informacji do postepowania muszg by¢ przedstawione w formie oryginatu, poswiadczonej notarialnie
za zgodnos¢ z oryginatem Kkopii, sporzadzonego przez notariusza odpisu lub wyciggu z dokumentu. Ponadto,
petnomocnictwa moga zosta¢ przedtozone w formie kopii poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem przez mocodawce.
Whiosek oraz pozostate dokumenty, dla ktorych Zamawiajgcy okreslit wzory w formie Zatgcznikéw do Wnioskow, winny
by¢ sporzadzone zgodnie z tymi wzorami co do tresci.

Strony wniosku zawierajace jakakolwiek tre$¢ winny byé kolejno ponumerowane oraz potgczone ze sobg,
z zastrzezeniem sytuacji opisanej w ust. 11. Wniosek powinien zawiera¢ spis tresci.

W przypadku gdyby wniosek zawierat informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisow
0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, Wykonawca winien w sposob nie budzacy watpliwosci zastrzec, ktére sposrédd
informaciji zawartych we wniosku iflub dokumentach ztozonych wraz z wniosek stanowig tajemnice przedsiebiorstwa.

Strony zawierajace powyzsze informacje winny byC wydzielone oraz ze sobg potgczone z zachowaniem ciggtoSci

numeracji stron wniosku i/lub pliku dokumentéw ztozonych wraz z wnioskiem. Wykonawca jest jednoczesnie zobowigzany

do wykazania, iz zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa. Niewykazanie nie poézniej niz w terminie

sktadania wnioskdw, ze zastrzezone informacie stanowig tajemnice przedsiebiorstwa bedzie skutkowato uznaniem przez

Zamawiajacego, ze Wykonawca nie wykazat w_ww. terminie, iz zastrzezone informacje stanowig tajemnice

przedsiebiorstwa w konsekwenciji czego Zamawiajacy odtajni wskazane informacije bez wzywania do dalszych wyjasnien.

Wszystkie strony wniosku zawierajace jakakolwiek tre$¢ winny byé parafowane lub podpisane przez Wykonawce.
Wszelkie zmiany w tre$ci wniosku (poprawki, przekre$lenia, dopiski) powinny by¢ parafowane lub podpisane przez
Wykonawce — w przeciwnym wypadku nie beda uwzgledniane.

Whiosek nalezy opakowa¢ w nastepujacy sposob:

Koperta zewnetrzna nie moze nosi¢ zadnych cech wskazujacych na sktadajacego wniosek. Moze znajdowac si¢ na niej

jedynie adres Zamawiajgcego:

Energa-Obrét S.A.
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Biuro Zakupdw Operacyjnych ELOG
Olivia Gate, IV p. p.432 (KANCELARIA)
Al. Grunwaldzka 472
80 - 309 Gdansk

oraz opis

Whiosek o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego prowadzonego w trybie

przetargu ograniczonego na

,Realizacja telefonicznej kampanii lojalizacji konsumentéw ENERGA-OBROT SA”
Znak postepowania: ZP/04/EOB-DZ0/2018
NIE OTWIERAC PRZED DNIEM 0605.11.2018 r. do godziny 13:00

12.

13.

14.
15.

Koperta wewnetrzna powinna by¢ oznaczona nazwa _(firma) i adresem Wykonawcy tak, aby wniosek ztozony po terminie

mozna byto odesta¢ bez otwierania do Wykonawcy.

W przypadku zataczenia do wniosku innych materiatbw niz wymagane przez Zamawiajacego (np. materiatéw
reklamowych, informacyjnych) pozadane jest, aby stanowity one odrebng czesé, nieztaczong z wnioskiem w sposdb
trwaty, z napisem ,dokumenty uzupetniajace”.

Przed uptywem terminu sktadania wnioskéw Wykonawca moze zmieni¢ lub wycofa¢ wniosek. Informacje o zmianie lub
wycofaniu wniosku Wykonawca winien doreczy¢ Zamawiajgcemu na pismie przed uptywem terminu sktadania wnioskow.
Oswiadczenie o wycofaniu wniosku lub wprowadzeniu zmian winno by¢ opakowane tak jak wniosek,
a opakowanie winno by¢ dodatkowo oznaczone odpowiednio wyrazem: ,WYCOFANIE” lub ,ZMIANA".

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem wniosku.

Wykonawcy moga wspdlnie ubiegat sie o udzielenie przedmiotowego Zamdwienia. W takim przypadku Wykonawcy
ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania w Postepowaniu albo do reprezentowania w Postepowaniu i zawarcia
umowy w sprawie Zamowienia. W przypadku wspoinego ubiegania si¢ Wykonawcdw o udzielenie Zaméwienia do
whniosku nalezy dotaczy¢ dokument ustanawiajacy petnomocnika do reprezentowania ich w Postepowaniu o udzielenie

Zamdwienia albo do reprezentowania w Postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie Zamdwienia.

XIV. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKLADANIA WNIOSKOW

1.

2.

Whioski 0 dopuszczenie do udziatu w postepowaniu nalezy sktadac w:

Energa-Obrét S.A.

Biuro Zakupéw Operacyjnych ELOG

Olivia Gate, IV p. p.432 (KANCELARIA)

Termin sktadania wnioskdw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu uptywa w dniu 0506.11.2018 r., o godz.
13.00.

W przypadku ztozenia wniosku po terminie, Zamawiajacy:

- niezwlocznie zawiadomi o tym fakcie Wykonawce,

- zwrdci taki wniosek po uptywie terminu przewidzianego na wniesienie odwotania.
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3. W przypadku przesytki za poSrednictwem operatora pocztowego w rozumieniu ustawy Prawo pocztowe, osobiscie lub za
po$rednictwem postafica za termin ztozenia Wniosku uznaje si¢ date i godzine potwierdzenia odbioru przesyiki przez
Zamawiajgcego.

4, Zamawiajgcy udostepni wnioski do wgladu w uzgodnionym przez strony terminie na wniosek Wykonawcy.

Uwaga:
Ztozenie wniosku w miejscu innym niz podane powyzej moze skutkowaé niezachowaniem terminu wyznaczonego na sktadanie

whioskow z winy Wykonawcy. Wniosek taki zostanie uznany jako ztozony po terminie.

XV. PODWYKONAWCY

1. Zamawiajacy dopuszcza udziat podwykonawcow w realizacji Zaméwienia.

2. Zamawiajacy zada wskazania przez Wykonawce czesci Zaméwienia, ktorej wykonanie powierzy podwykonawcy/om
i podania przez Wykonawce firm podwykonawcow.

3. Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcéw dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby Wykonawca powotywat sie,
na zasadach okre$lonych w art. 22a ust. 1 Ustawy, w celu wykazania spetiania warunkéw udziatu w Postepowaniu,
Wykonawca jest obowigzany wykaza¢ Zamawiajacemu, iz proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca
samodzielnie spetnia je w stopniu nie mniejszym niz podwykonawca, na ktérego zasoby Wykonawca powotywat sie
w trakcie postepowania.

4. Jezeli powierzenie podwykonawcy wykonania cze$ci Zamowienia nastepuje w trakcie jego realizacji, Wykonawca
na zadanie Zamawiajgcego przedstawia o$wiadczenie, o ktérym mowa w art. 25a ust. 1 Ustawy, lub o$wiadczenia lub
dokumenty potwierdzajgce brak podstaw wykluczenia wobec tego podwykonawcy.

5. Powierzenie wykonania cze$ci Zamdwienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialno$ci za nalezyte

wykonanie tego Zamdwienia.

XVI.  ZAMOWIENIA PODOBNE

1. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ udzielania zaméwien polegajacych na powtérzeniu podobnych ustug na podst. art.
134 ust. 6 pkt 3 Ustawy w trybie zaméwienia z wolnej reki, ktérych warto$¢ nie przekroczy 20 % wartosci zamoéwienia
podstawowego.

2. Zamowienia uzupetniajace bedg polegaly na powtdrzeniu tego samego rodzaju zamdwien, tj. Swiadczenia ustug

w zakresie realizacji telefonicznej kampanii sprzedazowej, okreslonych kodem CPV: 79512000.

XVII. INFORMACJE O OGRANICZENIU LICZBY ZAPROSZONYCH KANDYDATOW

1. Przewidywana liczba kandydatow: 7

2. Obiektywne kryteria wyboru ograniczonej liczby kandydatow:
Zamawiajacy zaprosi do sktadania ofert maksymalnie 7 Wykonawcow, ktdrzy spetniajg warunki udziatu
w postepowaniu. Jezeli liczba Wykonawcow spetniajgcych warunki udziatu w postepowaniu bedzie wigksza niz7,
Zamawiajacy dokona kwalifikacji Wykonawcdw do dalszego etapu przedmiotowego postepowania wedtug nastepujacych
kryteriow:
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w pierwszej kolejnosci Zamawiajacy zakwalifikuje Wykonawcow, ktérzy zrealizowali najwieksza liczbe zamowien,
o ktorych mowa w Rozdziale IX ust. 2 Informacji do postepowania. Za kazde dodatkowe zaméwienie (ponad 2
wymagane zamowienia w Rozdziale IX ust. 2 Informacji do postepowania) Wykonawca uzyska 1 pkt za kazde;

a. w przypadku, gdy dwdch lub wiecej Wykonawcow uzyska réwng liczbe punktow, wedtug kryterium opisanego
w pkt 1. powyzej, o kolejnosci zdecyduje wieksza taczna miesigczna ilos¢ rekorddw (1. wielkos¢ bazy)
wynikajaca z zamdwien potwierdzajacych spetnianie warunku udzialu w postepowaniu opisanego
w Rozdziale IX ust. 2 Informacji do postepowania;

b. jezeli pomimo zastosowania powyzszych zasad, bedzie wigcej niz jeden wykonawca na ostatnim miejscu,
Zamawiajacy zaprosi do skfadania ofert wszystkich takich wykonawcow.

Jednoczes$nie Zamawiajacy podnosi, ze nie bedzie brat pod uwage przy ww. kwalifikacji Wykonawcow, ktdrzy

zostang zaproszeni do skfadania ofert, zamowien wskazanych przez Wykonawce w tresci wykazu ,Doswiadczenie

zawodowe”, w stosunku do ktérych zachodzi koniecznos$¢ zastosowania art. 26 ust. 3 ustawy. Zamawiajacy bedzie
wzywat Wykonawcéw do uzupemienia dokumentéw zgodnie z art. 26 ust. 3 ustawy tylko jezeli

z zalaczonego formularza ,Do$wiadczenie zawodowe” nie bedzie wynika¢, ze Wykonawca spetit warunek udziatu

w postepowaniu, o ktorym mowa w Rozdziale IX ust. 2 Informacji do postepowania. W pozostatym zakresie

Zamawiajacy odstapi od wzywania do uzupetnienia dokumentéw w celu przyznania dodatkowych punktéw zgodnie

z powyzszymi zasadami.

Dodatkowo Zamawiajacy nadmienia, ze w ramach dodatkowej kwalifikacji bedzie punktowat wytacznie

do$wiadczenie wtasne Wykonawcy. Zamawiajacy w tym zakresie wytacza mozliwo$¢ odwotywania si¢ przez

Wykonawcow do potencjatu podmiotu trzeciego w oparciu o tre$¢ art. 22a ust. 1 ustawy, celem spetnienia

powyzszych wymagan.

XVIIl. OBOWIAZEK INFORMACYJNY

1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.

w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu

takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z
04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO", informujemy, ze:

1.1.

1.2.

1.3.

14.

administratorem danych osobowych, dalej ,ADQ", jest ENERGA-OBROT SA, Al. Grunwaldzka 472, 80-309
Gdansk;
z inspektorem ochrony danych osobowych w ENERGA-OBROT SA mozna skontaktowac sie pod adresem e-mail:

iod.energa-obrot@energa.pl;

dane osobowe przetwarzane bedq na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym z postepowaniem
0 udzielenie zamdwienia publicznego na ,Realizacja telefonicznej kampanii lojalizacji konsumentéw ENERGA-
OBROT SA’- nr ZP/04/EOB-DZ0/2018. W przypadku podpisania umowy z wykonawca dane osobowe
przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust 1 lit. b, f RODO, czyli do zawarcia i realizacji umowy, ktorej strong jest
osoba, ktérej dane dotycza. Dane przetwarzane bedg takze w celach wynikajacych z prawnie uzasadnionych
intereséw realizowanych przez administratora. Prawnie uzasadnionym interesem ADO jest: dochodzenie roszczen
wynikajacych z przepisow prawa.

odbiorcami danych osobowych mogg zostaé:
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—  osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96
ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579
i 2018), dalej ,ustawa Pzp”;
— uprawnione organy publiczne,
—  spdtki Grupy Energa, na podstawie wewnetrznych uméw,
— podmioty dostarczajace korespondencje,
—  podmioty wykonujace ustugi niszczenia dokumentacjj,
— podmioty $wiadczace ustugi doradztwa prawnego oraz w zakresie spraw sgdowych;
—  podmioty $wiadczace ustugi informatyczne w zakresie systeméw przetwarzajacych dane osobowe.
1.5. dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji celéw przetwarzania wskazanych w pkt. 1.3
—  przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakonczenia postepowania
0 udzielenie zaméwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata — przez caty czas trwania umowy;
—  w zakresie realizacji umowy, w przypadku jej podpisania, przez okres do jej zakonczenia, po tym czasie dane
beda przetwarzane przez okres wymagany przez prawo lub przez okres niezbedny do dochodzenia roszczen;
1.6. obowigzek podania danych osobowych bezposrednio dotyczacych wykonawcy bedacego osobg fizyczng jest
wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udziatem w postepowaniu
0 udzielenie zamdwienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy;
1.7. w odniesieniu do danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposob zautomatyzowany, stosownie do
art. 22 RODO;
1.8. osoba, ktérej dotyczg dane posiada:
1.8.1.  na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych jej dotyczacych;
1.8.2.  na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania jej danych osobowych?;
1.8.3. na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;
1.8.4. prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna ona,
Ze przetwarzanie danych osobowych jej dotyczacych narusza przepisy RODO?;
1.9. osobie, ktérej dotyczg dane nie przystuguije:
1.9.1.  wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;
1.9.2. prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;
1.9.3. na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg,
prawna przetwarzania jej danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.
2. Dla uzyskania przez zamawiajacego potwierdzenia, Ze osoby, ktérych dane osobowe sq przekazywane zamawiajacemu,
dysponujg juz informacjami, o ktérych mowa w pkt 1, jak réwniez w celu wiasciwego zabezpieczenia
i ochrony danych tych osob, z ktorych wykonawca bedzie korzystat, przekazanych przez wykonawce we wniosku celem

uzyskania danego zamédwienia publicznego, wykonawcy zobowigzani sg do ztozenia wraz z wnioskiem oswiadczenia

Skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego ani zmiang postanowien
umowy w zakresie niezgodnym z ustawa Pzp oraz nie moze narusza¢ integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikow.

2 Prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze $rodkéw ochrony prawnej
lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub parfistwa cztonkowskiego.
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dotyczacego pozyskania przez wykonawce danych osobowych od osob ftrzecich dla niniejszego postepowania

0 udzielenie zaméwienia publicznego, zawartego w Formularzu ,Wniosek o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu”.

XIX. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ  PRZYSLUGUJACYCH  WYKONAWCY
W TOKU POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

Wykonawcy przystugujg srodki ochrony prawnej, ktore zostaty szczegdtowo okreslone w Dziale VI Ustawy.

Gdansk pazdziernik 2018 r. 17




